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W jaki sposob bada sie nowe i powstajgce czynniki ryzyka
zawodowego w UE?

Jak oceniajg swoje zdrowie i samopoczucie psychiczne
pracujacy w krajach UE?

Jakie czynniki psychospoteczne s3 identyfikowane
w przedsiebiorstwach krajow UE?

Jakie dziatania sg podejmowane w celu ograniczenia stresu
zwigzanego z wystepujacymi czynnikami psychospotecznymi?

Co wptywa na podejmowanie w przedsiebiorstwach dziatan w
celu ograniczania ryzyka zwigzanego z czynnikami
psychospotecznymi?
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1.

W jaki sposob bada sie
nowe | powstajace

czynniki ryzyka zawodowego
w UE?
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EUROFOUND

Europejskie badanie
warunkéw pracy (EWCS)

w roku 2015:
35 panstw, 44 000 oso6b

Europejskie badanie
jakosci zycia (EQLS)

w roku 2016:
33 panstwa, 37 tys. os6b

EU-OSHA

ESENER

Europejskie badanie
przedsiebiorstw
na temat nowych
| pojawiajgcych sie zagrozen

w roku 2014
36 panstw
49 320 przedsiebiorstw

¥
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EUROFOUND

EWCS:

» Jak oceniamy swoje
warunki pracy?

EQLS:

» Jak oceniamy jakos¢
naszego zycia?

» Jak oceniamy swoje zdrowie
fizyczne 1 psychiczne?

» Jak oceniamy rownowage
praca — zycie prywatne?

EU-OSHA

ESENER:

» Jakie czynniki ryzyka
s identyfikowane
w przedsiebiorstwach?

» Jakie dzialania sq
podejmowane w celu
ograniczenia ryzyka?

» Co wplywa na podejmowanie
tych dziatan?
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» Praca jest zrownowazona, jezeli warunki pracy
| zycia wspierajg zaangazowanie i pozostawanie
na rynku pracy ludzi w catym okresie ich
wydtuzonej aktywnosci zawodowe;.

PRACA ZROWNOWAZONA

Réwnowaga
praca - zycie Samopoczucie

prywatne psychiczne

WARUNKI PRACY | CECHY INDYWIDUALNE

Uproszczony model pracy zrbwnowazonej
(na podstawie Eurofound (2017), Working conditions of workers of different ages: European
Working Conditions Survey 2015 Publications Office of the European Union, Luxembourg)
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2.
Jak oceniajg swoje zdrowie

| samopoczucie psychiczne pracujacy
w krajach UE?
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» Czy bedziemy mogli wykonywac
n obecng lub podobng prace
do 60 roku zycia ?

Procent oséb w réoznych grupach wieku, ktéore udzielity
odpowiedzi ,,tak” na to pytanie w réznych krajach UE
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» Jak oceniamy swoje zdrowie?

Irlandia
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Procent oséb w réznych grupach wieku oceniajacych stan swojego zdrowia
jako bardzo dobry lub dobry w krajach UE

(na podstawie EQLS, 2016) CIOP m PI B
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» Jak oceniamy swoje samopoczucie
psychiczne?
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Wskaznik Dobrego Samopoczucia WHO-5

w réznych grupach wieku w krajach UE

(na podstawie EQLS, 2016)
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Wskazniki charakteryzujace zrbwnowazenie pracy w grupie wieku 50-64 lata

w krajach UE, uszeregowanych wediug czasu trwania aktywnosci zawodowej
(czas trwania aktywnosci zawodowej, wedlug oszacowan Eurostatu w 2017 r., podano w nawiasie,
obok nazwy kraju)
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Jakie czynniki psychospoteczne

sg identyfikowane
w przedsiebiorstwach krajow UE?
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Jak czeste sg przypadki stresu zwigzanego z praca
w Pana/Pani miejscu pracy? (%)
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Zrédfo: European opinion poll on occupational safety and health,
Europejska Agencja Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy, 2013



Psychospoteczne czynniki ryzyka zawodowego

identyfikowane w przedsiebiorstwach

Procent przedsiebiorstw
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Procent przedsiebiorstw dysponujacych wystarczajgcymi
informacjami do identyfikacji zagrozen psychospotecznych
| oceny zwigzanego z nimi ryzyka zawodowego

—
=
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4.

Jakie dziatania sg podejmowane w celu

ograniczenia stresu zwigzanego z wystepujacymi
czynnikami psychospotecznymi?
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Procent przedsiebiorstw, w ktérych w ciggu ostatnich 3 lat

realizowano rozne dziatania w celu zapobiegania
zagrozeniom psychospotecznym

m UE m Polska Szwecja m Dania m Finlandia

Procent przedsiebiorstw

Dziatania skierowane na obnizenie poziomu s | ca
stresu - 52%
o _ e e e I Y
Procedury dotyczace dziatan przeciwko 5% ° coo
mobbingowi i przemocy 75%
I I N N
Procedury postepowania w przypadku Bt - o
. - . - 0
przemocy ze strony klientéw, pacjentéow.. R 7506
I N
Reorganizacja pracy w celu zmniejszenia e o
presji czasu 1,54%
. 18% 37%
Poufne doradztwo dla pracownikow 45%
66%
Procedury dotyczace rozwigzywania .
konfliktow
Interwencje w przypadku zbyt wielu lub
nieregularnych godzin pracy
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W 63% przedsiebiorstw realizujacych dziatania
skierowane na ograniczenie ryzyka zwigzanego

Z czynnikami psychospotecznymi
w ich projektowaniu I wdrazaniu
uczestniczyli pracownicy
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Procent przedsiebiorstw zapewniajacych pracownikom szkolenia

na temat zapobiegania ryzyku zawodowemu zwigzanemu
z czynnikami psychospotecznymi

Procent przedsiebiorstw
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Procent przedsiebiorstw, w ktérych sg podejmowane roézne

dziatania skierowane na promocje zdrowia

Procent przedsiebiorstw

Promocja ¢wiczen fizycznych w 21%

przerwach w pracy N 2596

Promocja aktywnosci fizycznej 33%

poza godzinami pracy I 259

Walka z nalogam N -
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D.

Co wpitywa na podejmowanie
w przedsiebiorstwach dziatan

w celu ograniczania ryzyka
zwigzanego z czynnikami
psychospotecznymi?
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Czynniki motywujace pracodawcow w krajach UE

do poprawy warunkow pracy

Wymagania prawa

Postulaty pracownikéw lub ich
przedstawicieli

Poprawa wizerunku
przedsiebiorstwa

Kontrole inspekcji pracy

Zwiekszenie wydajnosci pracy
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Zrédto: EU-OSHA, ESENER 2014



Czynniki stymulujace zarzadzanie czynnikami psychospotecznymi

Zaangazowanie kierownictwa
Oczekiwania pracownikow
Zgtaszanie zagrozen psychospotecznych
Reprezentacja pracownikow
Zaangazowanie pracownikow
Wymagania prawne

Bariery w zarzadzaniu czynnikami psychospotecznymi

Brak specjalistycznej wiedzy | —

Brak swiadomosci kadry zarzagdzajgcej I
Brak swiadomosci pracownikow I
Brak pieniedzy I

Brak czasu lub personelu F
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Czynniki w otoczeniu zewnetrznym organizacji
sprzyjajace podejmowaniu dziatan w celu
ograniczania ryzyka zwigzanego z czynnikami
psychospotecznymi:

maty dystans wiadzy,

niski poziom niepewnosci,

dobra sytuacja gospodarcza

Inicjatywy krajowe partnerow spotecznych
skierowane na zarzgdzanie zagrozeniami
psychospotecznymi.
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ISO 45001 ,,Occupational health and safety management
systems - Requirements with guidance for use”

Norma ISO 45001:

» odnosi sie do ryzyk, na ktéorych ograniczanie
organizacja ma wplyw, uwzgledniajac otoczenie
zewnetrzne i wewnetrzne, a w szczegolnosci potrzeby
i oczekiwania pracownikow i innych zainteresowanych
stron,

» pozwala na uwzglednienie w zarzgdzaniu BHP takich
aspektow jak dobre samopoczucie pracujgacych
| jakoscC zycia w pracy.
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Wspdéipracujqc ze sobg,
pracodawcy, menedzerowie

| pracownicy mogq
przeciwdziatal stresowl! /
zawodowemu | zagroZeniom '
psychospofecznym, /
z korzysciq dla wszystkich |
Zainteresowanych stron.

. DZIEKUJE!!
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