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Bezpieczna i zdrowa praca przysztosci
(przysztosc pracy): Wyzwania i mozliwosci

Charakter wypadkow $miertelnych, urazéw i choréb zwiazanych z wykonywaniem pracy podlega
nieustannym zmianom. Niezaleznie od rodzaju tych zmian - stopniowego lub rewolucyjnego
- oddziatuja one na bezpieczenstwo, zdrowie i dobrostan pracownikéw, zaréwno pozyty-
wnie, jak i negatywnie. W niniejszym rozdziale przedstawiono zwiezty przeglad wybranych,
najwazniejszych przemian, ktore wywotuja zmiany w Swiecie pracy i, w konsekwencji, wptywajq
na bezpieczenstwo i zdrowie w pracy.

Ponizszy rozdziat koncentruje sie na czterech gtownych Zrodtach przeksztatcen - technologii,
demografii, zrownowazonym rozwoju (w tym zmianach klimatu) i zmianach w organizacji pracy.
Raport omawia wptyw tych zmian na przyszto$¢ bezpieczenstwa i zdrowia w pracy oraz nakresla
wyzwania i mozliwosci, jakie z nich wynikaja.

l 2.1 Technologie

Postep technologiczny wyptywa na wszystkie aspekty pracy - od tego, kto Swiadczy prace, w jaki
sposob i gdzie praca jest wykonywana oraz jaki jest charakter zadan, przez sposoby organizacji
pracy i warunki jej wykonywania, az po bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw. Co wiecej, tempo
rozwoju technologicznego nieustannie sie zwieksza; wptyw zmian technologicznych na warunki
pracy, bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw jest obecnie ogromny i oczekuje sie, ze w przysztosSci
ulegnie jeszcze zwiekszeniu.

Wskazuje sie, ze Swiat pracy przechodzi obecnie przez ,czwarta rewolucje przemystowg”. O ile
trzy poprzednie rewolucje dotyczyty pojawienia sie maszyny parowej, elektrycznosci i komputeréw
osobistych (Schwab, 2016), o tyle napedem czwartej rewolucji jest informacja cyfrowa. Cyfryzacja
i technologie informacyjno-komunikacyjne (ITC), obok m.in. sztucznej inteligencji, zaawansowanej
analityki danych, robotyki, automatyzacji, autonomicznych pojazdéw, drondw, inteligentnych
urzadzen, drukarek 3D, interfejséw cztowiek-maszyna, internetu rzeczy, big data, systeméw cyberfi-
zycznych, zaawansowanych sensoréw technologicznych, chmur obliczeniowych, komputeréw kwan-
towych, e-handlu, czy elektroodpadow, staja sie coraz bardziej popularne i wszechobecne (Stacey
iin., 2016, 2017).

0 ile ciezko bytoby przewidzie¢ sciezke rozwoju technologicznego w nadchodzacych dekadach,
o tyle brak przestanek, by prognozowac, ze tempo zmian bedzie sie zmniejszac. Przeciwnie - ostatni
raport (Stacey i in., 2016) przewiduje, ze do 2030 r. mozemy mie¢ do czynienia z 7 bilionami
urzgdzen sieciowych, aktywno$é ekonomiczna bedzie w catosci monitorowana w czasie bliskim
rzeczywistemu, a zaawansowana robotyka bedzie powszechna zaréwno w przedsiebiorstwach, jak
i wdomach.

Ponizsza czes¢ rozdziatu pokrétce przedstawia trzy wzajemnie powigzane, kluczowe obszary
wptywajgce na rozwoj bezpieczenstwa i zdrowia w pracy:

* cyfryzacje i technologie informacyjno-komunikacyjne (ITC)
e automatyzacje i robotyzacje

* nanotechnologie.



Cyfryzacjaitechnologie informacyjno-
-komunikacyjne (ITC)

Rozwijanie, aplikowanie i wymiana informacji
cyfrowej sg kluczowe dla postepu technologicznego
napedzajgcego ,czwartg rewolucje przemystowq”
(Garben, 2017). Upowszechniajgcy sie dostep do
informacji cyfrowej bez wzgledu na miejsce i czas
ma nastepstwa dla bezpieczenstwa i zdrowia w pracy
(Maciejewski i Dimova, 2016).

Jednym z kluczowych skutkdéw rozwoju technologic-
znego w obszarze bezpieczenstwa i zdrowia w pracy
jest zastgpienie pracownikéw wykonujacych brudne,
niebezpieczne i niemajgce uznania spotecznego prace
(zobacz 2.1.2 Robotyka). Wigze sie z tym postepujace
zastosowanie sztucznej inteligencji, tj. wykorzystanie
komputeréow do nasladowania ludzkich proceséw
myslowych. Sztuczna inteligencja jest tez coraz
czesciej wykorzystywana do wspierania bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw, np. dzieki zasto-
sowaniu w diagnostyce medycznej (IBM, 2016). Jednakze w niektoérych przypadkach zastosowanie
nowych technologii prowadzi do zastepowania cztowieka w miejscu pracy, np. analitykéw finan-
sowych albo osobistych asystentéw (Biewald, 2015). Ma to wptyw na bezpieczenstwo zatrudnienia
i dobrostan pracownikéw, poniewaz brak poczucia pewnos$ci zatrudnienia, bezrobocie lub niepetne
zatrudnienie mogg negatywnie oddziatywac na zdrowie psychospoteczne pracownikéw.

Istotnym czynnikiem wptywajacym na Swiat pracy jest ,wirtualizacja” pracy, prowadzaca do zwiekszonych
wymagan w zakresie elastycznosci organizacji pracy, czasu pracy i telepracy (Stacey i in., 2016, 2017).
Ponadto zmieniajgc sposoby komunikowania sie w Srodowisku pracy (jak i w domu), rozw6j i upowszechnie-
nie cyfryzacji i ITC przyczynia sie do zatarcia granicy pomiedzy praca a resztg zycia. Coraz czesSciej mamy
do czynienia z zastosowaniem telepracy, mobilnej pracy opartej na ITC czy elastycznego czasu pracy.
Nowe technologie moga da¢ ludziom i przedsiebiorstwom nowe mozliwosci, takze w zakresie zdrowia
i bezpieczenstwa. Przyktadowo, telepraca moze prowadzi¢ do ograniczenia czasu dojazdu do miejsca wyk-
onywania pracy i zwigzanego z nim stresu oraz zredukowania liczby wypadkow przy pracy i w drodze do
pracy, a takze moze poméc w utrzymywaniu rownowagi praca-zycie. Jednakze, moze réwniez powodowac
nowe wyzwania dla bezpieczenstwa i zdrowia w pracy, takie jak konieczno$é zarzadzania ryzykiem
psychospotecznym zwigzanym z brakiem wspotpracownikéw (izolacjg), potencjalnym zacieraniem sie
granicy miedzy praca a zyciem osobistym oraz zapewnieniem ergonomicznosci stanowiska pracy.

Przewiduje sie, ze wzrosnie liczba zatrudnionych wykonujacych prace poza tradycyjnymi miejs-
cami pracy lub pracujacych zdalnie. O ile moze to przynieS¢ spadek liczby oséb pracujacych
w warunkach narazenia, o tyle mogg réwniez pojawi¢ sie nowe ryzyka. Wraz z przeksztatceniami
typébw i charakteru wykonywanej pracy, wigczajagc w to zarzadzanie nig, wzroSnie znaczenie
psychospotecznych i organizacyjnych czynnikéw. Inne, nowe rodzaje ryzyka mogg wytonic sie z upow-
szechnienia interakcji cztowiek-maszyna, wtaczajac w to ryzyka zwigzane z brakiem ergonomii (np.
wynikajace ze zwiekszonego uzycia urzgdzen mobilnych i siedzacej pozycji w pracy) oraz obcigzenie
poznawcze (EU-OSHA, 2018b).

Inteligentne technologie i urzadzenia przenoSne mogg rowniez stworzy¢ nowe mozliwosci w celu
zapewnienia bezpieczenstwa i zdrowia. Urzadzenia tego typu moga byé wykorzystywane przez
kadre zarzgdzajacg bezpieczenstwem do monitorowania zachowan i przekazywania pracownikom
rekomendacji oraz informacji w czasie rzeczywistym. Przyktadowo, inteligentne urzadzenia sg stoso-
wane do monitorowania zmeczenia pracownikéw, wykrywania upadkéw oraz monitorowania jakosci
powietrza. Z kolei przeno$ne, wykorzystujace technologie internetu rzeczy urzadzenia monitorujgce
zmeczenie rozwijajg sie w kierunku wykrywania mikrodrzemek u zawodowych kierowcéw samo-
chodéw ciezarowych oraz operatorow maszyn ciezkich (Financial Times, 2016, 2017).

Jednakze wzrost wykorzystania urzadzen przenosnych przez pracownikéw moze powodowaé
utrate autonomii w sposobie prowadzenia aktywnoSci zawodowej oraz ograniczenie interakcji ze
wspotpracownikami, co moze wywotywaé poczucie stresu iizolacji. Na przyktad, Amazon opatentowat
bransoletke, ktéra rozpoznaje lokalizacje pracownikéw w magazynach i, wibrujgc, prowadzi ich
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w kierunku miejsca wykonywania nastepnego zadania. W rezultacie wielu pracownikow miato
poczucie, ze w czasie pracy dominowata interakcja z robotem, a nie ze wspétpracownikami (Guardian,
2018). Przejscie w przysztosci od przenosnych urzadzen do implantéw, bedgce przedmiotem zaawa-
nsowanych badan, moze staé sie integralng czeScig pracy przyszitoSci, niosaca ze sobg specyficzne
zagrozenia dla bezpieczenstwa i higieny pracy.

Cyfryzacja, technologie informacyjno-komunikacyjne i inne nowe technologie dostarczajg rowniez
nowych mozliwosci w zakresie upowszechniania wiedzy na temat zdrowia i bezpieczenstwa,
poprawy umiejetnoSci oraz szkolenia z zakresu bhp. W tym celu mozna zastosowaé aplikacje
dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa czy programy szkoleniowe online albo wykorzystaé¢ wirtualng
i poszerzong rzeczywistosé do prowadzenia szkolen. Cyfryzacja umozliwia przetwarzanie ogromnych
ilosci danych (big data) w celu monitorowania miejsca pracy oraz czynnosci pracy. Dzieki temu indy-
widualny poziom stresu lub obcigzenia wykonywana pracg moze by¢ wziety pod uwage przy alokacji
personelu (Jeske, 2016). Z kolei w zakresie zarzadzania bhp efektywna analiza danych pomaga
w podejmowaniu lepszych decyzji.

Roéwnoczesnie wzmacnia sie tendencja do nadzorowania pracownikow w miejscu pracy z wykorzysta-
niem oprogramowania monitorujacego (Sledzacego) i aplikacji (np. przez monitorowanie czestotliwosci
korzystania z klawiatury czy losowe wykonywanie zrzutéw z ekranu komputera), lokalizacji GPS czy
urzadzen nagrywajgcych umieszczonych w identyfikatorach pracownikéw. Ponadto, poSrednio zwigzane
Z bezpieczenstwem i zdrowiem w pracy, bezpieczenstwo cybernetyczne i ochrona danych osobowych
moga wptywaé na poczucie dobrostanu pracownikéw. Wyniki badan pokazuja, ze aplikacje monitorujgce
produktywno$¢ oraz pracownicze programy zdrowia to dwie popularne metody nadzoru pracownikéw,
ktdére obnizyty poziom prywatnosci pracownikdéw i mozliwoSé ochrony czasu i zycia prywatnego (Ajunwa
iin., 2016). Konieczne sa dalsze badania tych aspektdw, ale mozna przypuszczaé, ze bedg one prowadzié¢
do wzrostu poziomu stresu zwigzanego z praca oraz ryzyka psychospotecznego.

Oprécz nowych mozliwosci dla bhp, cyfryzacja i ITC mogg réwniez pozytywnie wptywaé na
bezpieczenstwo i zdrowie w miejscu pracy przez ulepszanie inspekcji pracy. Przyktadowo, Agencja
ds. Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (Occupational Safety and Health Administration - OSHA),
bedaca czescig Departamentu Pracy w Stanach Zjednoczonych, wykorzystuje drony do monitor-
owania z powietrza miejsc, ktére sg niebezpieczne dla inspektoréw pracy (np. ptonacych platform
wiertniczych lub zawalonych budynkow). Dzieki temu mozliwo$ci inspekcji pracy moga zostaé istot-
nie zwiekszone w poréwnaniu z obecnym poziomem, zbyt czesto ograniczonym niedostatecznymi
zasobami ludzkimi (BIM Plus, 2017; Dakota Software, 2019).



Tabela ponizej obejmuje zestawienie wybranych wyzwan i mozliwosci dla bhp, ktére daje cyfryzacja.

Cyfryzacja i technologie informacyjno-komunikacyjne (ITC):
Mozliwosci i wyzwania dla bhp

MOZLIWOSCI

OBNIZENIE RYZYKA PSYCHOSPOLECZNEGO
e Poprawa rownowagi praca-zycie dzieki
telepracy

* Redukcja stresu zwiazanego z dojazdami
do pracy

OGRANICZENIE PRACY W SRODOWISKACH
NIEBEZPIECZNYCH

Ograniczenie podrozy stuzbowych

Zwiekszenie wptywu pracownikow
na zachowanie réwnowagi praca-zycie

Ograniczenie potrzeby testowania Srodkow
prewencyjnych w warunkach rzeczywistych

Monitorowanie narazenia
w czasie rzeczywistym

PROMOCJA ZDROWIA

* Monitorowanie parametrow fizjologicznych
w czasie rzeczywistym oraz stymulowanie do
zachowai prozdrowotnych, takich jak przerwy
od uzywania komputera

ULEPSZONE SRODKI PREWENCII

Lepsze zrozumienie zachowan ludzkich i ich
podstaw

Lepsze informowanie o procedurach bhp

Nowe mozliwosci w zakresie prac
badawczo-rozwojowych i szkolenia bhp

Ulepszone sposoby zbierania i udostepniania
danych bhp

ZMNIEJSZANIE NIEROWNOSCI

« Efektywne dla krajow rozwijajacych metody
poprawy bhp

* Ulepszony i poszerzony dostep do edukacji
i szkolen (rdwniez w zakresie bhp)

WYZWANIA

POTENCJALNY WZROST RYZYKA
PSYCHOSPOLECZNEGO

¢ Subiektywne poczucie koniecznosci bycia
nieustannie ,dostepnym”, brak rownowagi
praca-zycie
lzolacja (praca zdalna i ograniczone interakcje
spoteczne)

Monitorowanie wydajnosci
Brak bezpieczeiistwa zatrudnienia
Nekanie, agresja i ataki w sieci
Technostres, uzaleznienie od technologii
i przetadowanie technologia

Moga prowadzi¢ do:

* Zwiekszenia presji do ,,szukania oszczednosci”
(zmniejszanie liczby przerw, podejmowanie
zachowai ryzykownych, stosowanie Srodkow
dopingowych itp.)

ZWIEKSZONE RYZYKO DLA BEZPIECZENSTWA
I ZACHOWANIA PRYWATNOSCI

 Zbieranie i przetwarzanie danych wrazliwych
o Utrata pracy i zwigzanej z niq roli

WZROST RYZYKA WYNIKAJACY

Z NIEERGONOMICZNOSCI STANOWISKA

PRACY

e Zwigzane z upowszechnieniem sie urzadzen
mobilnych I pracy siedzacej
Podwyzszenie ryzyka probleméw zdrowotnych
(choroby miesniowo-szkieletowe, zmeczenie
wzroku, nadwaga, choroby serca itp.)

NARAZENIE NA NOWE RYZYKA CHEMICZNE
LUB BIOLOGICZNE ORAZ POLA
ELEKTROMAGNETYCZNE

* Pola elektromagnetyczne

ZWIEKSZONE RYZYKO WYPADKOW | NARAZENIA

* Wynikajace z braku oceny ryzyka w miejscach
wykonywania pracy, w szczegolno$ci miejscach
publicznych (kawiarnie, transport publiczny)

ZARZADZANIE BHP

 Bardziej zréznicowana (ze wzgledu na poszer-
zony dostep do rynku pracy) oraz rozproszona
(ze wzgledu na mozliwo$¢ pracy zdalnej) sita
robocza
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Automatyzacja i robotyzacja

Automatyzacja i robotyzacja nie sa nowym zjawiskiem w sferze pracy. To, co charakterystyczne
dla wspétczesnych zmian, to tempo, z jakim przebiegaja, i rozszerzanie sie obszaréw zastosowan.
Przyktadowo, zastosowanie robotéw w fabrykach Amazona wzrosto z 1400 do 30 000 w okresie
krotszym niz dwa lata (Frey i in., 2016). Wraz z zastosowaniem sztucznej inteligencji, pozwala to na
zautomatyzowanie zadan wczesniej zarezerwowanych dla cztowieka. Uczenie maszynowe umozliwia
sztucznej inteligencji podejmowanie samodziel-
nych decyzji. Roboty wspétpracujgce (zwane
réwniez kobotami) sg coraz czeSciej angazowane
do wspotdziatania z ludZzmi lub wykorzystywane
do samodzielnego wykonywania zadan. Roboty
umozliwiaja ograniczenie Zaangazowania
cztowieka przy pracach niebezpiecznych.
Réwnoczes$nie pojawiajg sie obawy odno$nie
do ich wptywu na bhp w zwigzku z interakcja
cztowiek-maszyna.

Rozprzestrzenienie sie automatyzacjiirobotyzacji
moze przynieSé korzysci dla bezpieczenstwa i
zdrowia pracownikow. Roboty i sztuczna inteli-
gencja mogg ograniczy¢ zaangazowanie pra-
cownikow w powtarzalne i stresujgce zadania,
prowadzace do choréb miesniowo-szkieletowych
i zagrazajgce zdrowiu psychicznemu. Na
przyktad, egzoszkielety moga by¢ uzywane do
modyfikowania zakresow ruchu, np. umozliwiajac
podnoszenie ciezaréw, ale tez moga ograniczaé
swobode wykonywania prostszych ruchéw (European Trade Union Institute, 2017). Egzoszkielety
sg stosowane w r6znych miejscach, takich jak instytucje medyczne, linie produkcyjne i budown-
ictwo. Moga znalez¢ zastosowanie w zakresie zapobiegania chorobom mieSniowo-szkieletowym
i poprawia¢ wydajno$é pracownikoéw, ale mogg rowniez przynieS¢ nowe ryzyka dla stosujgcych je
pracownikéw.

Zastosowanie robotow i technologii automatyzujacych moze skutkowaé zagrozeniami, wynikajacymi
z zastosowania nowych i bardziej zaawansowanych interfejséw cztowiek-maszyna, nieznanych ryzyk
dla cyberbezpieczenstwa i nierozpoznanych zagrozen psychospotecznych, w szczegblnosci w aspe-
kcie interakcji cztowieka ze sztuczng inteligencjg oraz robotami. Pojawity sie wypadki przy pracy,
w tym wypadki Smiertelne, ktére miaty miejsce w skutek robotyzacji, tak jak przypadek z 2015
r., kiedy pracownik fabryki samochodéw Volkswagen zostat przygwozdzony do metalowej ptyty
przez robota i wskutek tego zmart (Independent, 2015). Wraz ze wzrostem wykorzystania robotéw
w rolnictwie, ogrodnictwie i logistyce oraz w produkcji prawdopodobienstwo zwiekszania interakcji
z robotami i wystgpienie podobnych wypadkéw przy pracy zwielokrotni sie. Ryzyko wypadkéw moze
réwniez zwiekszy¢ sie w sposéb posredni, przez kontakt cztowieka z urzgdzeniami, ktérych uzywajg
roboty (Steijn i in., 2016).

Podobnie jak sztuczna inteligencja i technologia cyfrowa, rowniez automatyzacja i robotyzacja
wywotaty debate na temat zagrozen dla zatrudnienia. O ile automatyzacja raczej nie zastapi
catkowicie wiekszosci obecnych zawodow, o tyle z drugiej strony powoduje istotne zmiany chara-
kteru i liczebnoSci zadan wykonywanych przez cztowieka w wielu miejscach pracy (ILO, 2018a).
Podczas gdy automatyzacja, robotyzacja i cyfryzacja tworza wiele nowych miejsc pracy, osoby, ktére
stracg swoje miejsce pracy w wyniku zwolnien, moga by¢ najgorzej przygotowane (mie¢ najmniejsze
umiejetnosci), by wykorzystaé nowe mozliwosci. Moze réwniez zaistnie¢ potrzeba przeszkolenia
pracownikéw w zakresie zagrozen dla bezpieczenstwa i zdrowia zwigzanych z nowymi zadaniami
w pracy. Bezrobocie i niedostateczne zatrudnienie mogg istotnie wptywaé na zdrowie pracownikéw,
w szczegblnosci zdrowie psychospoteczne. W tym kontekScie warte podkreslenia jest wzrastajgce
znaczenie powigzan pomiedzy zdrowiem publicznym a bezpieczefnstwem i zdrowiem w pracy w cyklu
zycia pracownikéw.
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Ponizsza tabela obrazuje wybrane mozliwosci i zagrozenia dla bezpieczenstwa i zdrowia, jakie
wynikajg z oddziatywania robotéw i sztucznej inteligencji.

AUTOMATYZACJA | ROBOTYZACJA:
MOZLIWOSCI | WYZWANIA DLA BHP

MOZLIWOSCI

Ograniczenie pracy w Srodowisku niebezpiecznym

Roboty i egzoszkielety moga zmniejszy¢ potrzebe wykonywania prac niebezpiecznych i rutynowych,
mogacych skutkowa¢ stresem i chorobami mieSniowo-szkieletowymi

Ulepszenie automatycznych srodkow prewencji

Lepsze zrozumienie przyczyn podejmowania zachowan ryzykownych

WYZWANIA

Zwiekszone ryzyko powstania dolegliwosci wynikajacych z nieergonomicznos$ci stanowiska pracy,
wynikajace z nowych form interakcji cztowiek-maszyna

Narazenie na nowe ryzyka:
- Pola elektromagnetyczne

- Wypadki, Jako rezultat utraty zrozumienia, kontroli i wiedzy na temat procesow pracy, zbytniego
zaufania do nieomylnosci robotéw i sztucznej inteligencji, w szczegolnosci w sytuacjach bliskiego
wspotdziatania cztowiek-maszyna

e Zarzadzanie bhp i wyzwania z tym zwigzane:

- Zdywersyfikowane (z uwagi na poszerzony dostep do zatrudnienia) i rozproszone (z powodu pracy
zdalnej) miejsca pracy

- Zastepowanie i przeksztatcenia pracy.

Nanotechnologie

Poczatkowe dekady XXI wieku to czas postepujgcego rozwoju nowych materiatéw i procesoéw, co
wptywa na sposoby identyfikowania i kontrolowania zwigzanych z nimi zagrozen. Jednym z kluc-
zowych osiggnieé w tym zakresie jest opracowanie, produkcja i zastosowanie nanomateriatéw.
Za nanomateriaty uznawane sag, co do zasady, materiaty o wymiarach pomiedzy 1 a 100 nano-
metréw (Komisja Europejska, 2018). Unikalne, pozadane wtasciwoSci nanomateriatow pozwalajg
na ich zréznicowane zastosowanie, np. do zwiekszenia efektywnosci produktéw konsumenckich czy
przyspieszenia elektroniki.

Podejmuje sie préby zastosowania nanomateriatéw od inzynierii i medycyny do technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Globalny rynek nanomateriatow oszacowano na 11 milionéw ton
o wartosci rynkowej 20 miliardéw euro; sektor nanomateriatow tworzy bezposrednio od 300 tys.
do 400 tys. miejsc pracy w Europie, a wolumen produktéw opartych na nanotechnologii wzrost
na przestrzeni lat 2009-2015 z 200 miliardéw euro do 2 bilionéw euro (Komisja Europejska,
niedatowane).
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Jednakze tego typu materiaty mogg rowniez przynosi¢ specyficzne zagrozenia dla zdrowia, ktére
réznig sie od tych zwigzanych z konwencjonalnymi materiatami (bulk material). Zwiekszona produk-
cja nanomateriatow skutkuje ekspozycja na narazenia pracownikéw w globalnym tancuchu dostaw,
zwiekszajac ryzyko potencjalnych negatywnych skutkéw dla ich zdrowia.

Europejska Agencja Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA) wskazuje na najpowazniejsze dla
zdrowia skutki zwigzane z nanomateriatami, ktére dotyczg uktadu oddechowego, wtaczajac w to
stres oksydacyjny, stany zapalne i degradacje tkanek, zwt6knienia i zmiany nowotworowe. Co wiecej,
nanomateriaty maja wtasciwo$é przedostawania sie z ptuc do krwiobiegu i przenoszenia sie do
innych organdéw, w tym do médzgu, nerek czy watroby. Wreszcie, niektére z nanorurek weglowych
moga powodowac skutki podobne do tych wywotywanych przez azbest.

Podczas gdy roSnie ogdlna Swiadomos¢ wptywu nanomateriatéw zaréwno na zdrowie cztowieka, jak
iSrodowisko, dotej pory brak jest wyczerpujgcego zrozumienia zwigzkéw pomiedzy fizykochemicznymi
wiasciwoSciami nanomateriatéw, ich nanotoksycznoscig a oddziatywaniem na zdrowie cziowieka
i Srodowisko (Yu i in., 2015).

Nanomateriaty maja unikalne, niebezpieczne wtasciwosci, ktére wynikaja z ich budowy, ale nie sg
oczywiste. Dla wdrozenia prawidtowych sposobéw nadzorowania rzady i partnerzy spoteczni muszg
pozyskaé rzetelne informacje na temat wynikajacych z nich, nierozpoznanych zagrozen w miejscu
pracy. Karty charakterystyk materiatow (Safety Data Sheets, SDS) nie zawsze zawierajg wiarygodne
informacje na temat nanomateriatéw, a pracodawcy i pracownicy powinni by¢ Swiadomi ich potenc-
jalnych ograniczen. Co wiecej, nanomateriaty wymagaja specyficznych srodkéw kontroli, odmien-
nych od tych stosowanych do konwencjonalnych materiatow.

W wiekszosci krajow zaangazowanie strony pracowniczej w kwestie bezpieczenstwa i zdrowia
w pracy jest obowigzkowe. Artykut 19 Konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej
bezpieczenstwa, zdrowia pracownikoéw i Srodowiska pracy (Nr 155) z 1981 r. wymaga, by pracown-
icy i ich przedstawiciele zostali odpowiednio przeszkoleni w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy. Konwencja zobowigzuje panstwa-sygnatariuszy do wprowadzenia spéjnej polityki krajowej
w zakresie bezpieczenstwa, ochrony zdrowia pracownikéw i Srodowiska pracy, z uwzglednieniem
szkolenia, niezbednego doszkalania, kwalifikacji i motywacji os6b, ktére — z takiego czy innego
tytutu — dziatajg na rzecz osiggniecia wtasciwego poziomu bezpieczenstwa i zdrowia. Znaczenie
szkolen dla pracownikow w zakresie nowo powstajacych ryzyk i zagrozen w miejscu pracy, takich
jak zwigzanych z nanomateriatami, powinno stanowié¢ kluczowy element w dialogu spotecznym
w zakresie adaptacyjnego podejScia w ramach inicjatyw z zakresu uczenia sie przez cate zycie.
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H 2.2 Demografia

Globalnie, sita robocza podlega nieustannym przemianom w zakresie cech, takich jak wiek i pte¢,
oraz w odniesieniu do zjawisk, takich jak migracje. To bardzo wazne, by przy budowaniu efektywnych
polityk i strategii ukierunkowanych na wszystkich pracownikéw (obecnych i przysztych) braé pod
uwage konsekwencje zmian demograficznych dla bezpieczenstwa i zdrowia w pracy.

W niektdrych czesciach Swiata liczba mtodych ludzi zwieksza sie, w innych zas populacja starzeje sie.
Skutkuje to swoistg presjg na rynki pracy oraz systemy zabezpieczen zabezpieczenia spotecznego,
ale jednocze$nie przynosi nowe mozliwosci budowania spoteczenstw sprzyjajacych wigczeniu

spotecznemu, aktywizacji, bezpieczenstwu i zdrowiu.
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Mtodzi pracownicy

W niektorych regionach Swiata, takich jak Afryka i Azja Potudniowa, wielkie grupy mtodych ludzi
wchodzg na rynek pracy, co ma swoje konsekwencje dla zasobéw sity roboczej. Miodych ludzi
(ponizej 25. roku zycia) czesciej dotyka bezrobocie i niepetne zatrudnienie. Wskaznik bezrobocia
0s6b mtodych w skali globalnej jest niemalze trzy razy wyzszy niz dla starszych dorostych, i wynosi
13% (w poréwnaniu z 4,3%) (ILO, 2018d).

Mtodzi pracownicy czesciej doSwiadczajg wypadkéw przy pracy w poréwnaniu ze starszymi pra-
cownikami. Ostatnie dane europejskie wskazuja, ze prawdopodobienstwo wypadku przy pracy,
wskutek ktoérego nie nastapit zgon, jest ponad 40% wyzsze dla mtodych pracownikéw w wieku
od 18 do 24 lat, niz dla starszych pracownikéw (EU-OSHA, 2007). W Stanach Zjednoczonych
prawdopodobienstwo, ze mtody pracownik pomiedzy 15. a 24. rokiem zycia doswiadczy wypadku
przy pracy (niezakonczonego Smiercia) jest okoto 2 razy wyzsze niz dla pracownikéow w wieku 25 lat
i starszych (CDC, 2010).

Wiele réznych czynnikéw sktada sie na zwiekszone ryzyko dla mtodych pracownikéw. Obejmujg
one nizszy poziom fizycznej, psychospotecznej i emocjonalnej dojrzatosci; edukacje; umiejetnosci
zawodowe oraz doSwiadczenie zawodowe. Ponadto miodzi pracownicy nie majg poréwnywalnej
do starszych pracownikéw pozycji negocjacyjnej, co powoduje, ze czesciej akceptujg zatrudnienie
w niebezpiecznych miejscach pracy i przy wykonywaniu prac niebezpiecznych lub inne warunki
pracy charakterystyczne dla zatrudnienia prekaryjnego. CzeSciej pracujg rowniez na podstawie
niestandardowych form zatrudnienia oraz w gospodarce nieformalnej (ILO, 2016a), a takze czeSciej
sg nieSwiadomi swoich praw pracowniczych i odpowiedzialnoSci w zakresie bhp oraz niechetnie
zgtaszajq zagrozenia i sytuacje niebezpieczne.

Poprawa bezpieczenstwa i zdrowia w pracy mtodych pracownikéw moze by¢ osiggnieta jedynie dzieki
wspotdziataniu rzadéw, organizacji pracodawcow i pracownikéw, przedstawicieli spoteczenstwa oby-
watelskiego oraz, co wazne, samych mtodych ludzi i ich organizacji. Ustanowienie wspdlnych celow
pozwalajgcych na ocene krajowych postepéw w zakresie bhp oraz podejmowanie strategicznych
krokow, by poprawié¢ wiedze, postawy i zachowania w zakresie bhp, moze prowadzi¢ do wzmocnie-
nia sytuacji mtodych pracownikéw i wskaza¢ droge do budowania kultury prewencji wypadkowej
w Srodowisku pracy.

Efektywna odpowiedZ na wyzwania zwigzane z poprawg bhp dla mtodych pracownikéw powinna
skupi¢ sie co najmniej na pieciu obszarach okreslonych podczas Kampanii MOP z 2018 r. pod
hastem ,Miodzi bezpieczni w pracy” (ILO, 2018f), ktére obejmuja:

e usprawnienie gromadzenia i analizy danych oraz informacji dotyczacych bhp mtodych
pracownikow,

e opracowanie, aktualizacje i wdrozenie przepiséw ustawowych, wykonawczych, polityk
i wytycznych w celu lepszej ochrony bezpieczenstwa i zdrowia mtodych pracownikow,

e budowanie zasobdéw, ktdére majg pomadc rzgdom, pracodawcom, pracownikom
i ich organizacjom odpowiedzie¢ na potrzeby mtodych pracownikdéw w zakresie bhp,

e wlaczenie zagadnien bhp do programéw edukacji ogolnej i szkoleh zawodowych
w celu wyksztatcenia bezpieczniejszego i zdrowszego pokolenia pracownikow,

¢ uwrazliwianie, uSwiadamianie i prowadzenie badan nad podatnos$cig mtodych
pracownikéw na zagrozenia i ryzyko zwigzane z bhp.
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Starzejaca sie sita robocza

Prognozuje sie, ze globalny wzrost zaludnienia istotnie zwolni (ILO, 2018d). Szacuje sig, ze pomiedzy
1980 a 2017 r. liczba ludnosci na Swiecie wzrosta o okoto 65%, ale pomiedzy 2018 a 2050 r.
oczekiwany wzrost zaludnienia ma sie obnizy¢ do okoto 35%. Wynika to ze spadajgcego wskaznika
urodzen oraz wzrostu oczekiwanej dtugosci zycia, w szczegdlnosci w krajach rozwijajgcych sie.

Wraz ze spowolnieniem wzrostu populacji globalna sita robocza bedzie sie starze¢. Wielu z obecnie
zatrudnionych bedzie pracowac znacznie dtuzej, a pracodawcy przygotowuja sie na starzenie sie
zasobow sity roboczej. Udziat os6b w wieku 65 lat i wiecej wzroSnie z okoto 9% obecnie do 11% do
2030r.iazdo 16% do 2050 r. Spowoduje to wzrost wskaznika obciazenia demograficznego (tzn. lic-
zby 0s6b w wieku powyzej 65. roku zycia w stosunku do wszystkich os6b w wieku produkcyjnym), co
w konsekwencji bedzie miato istotne znaczenie dla Swiata pracy, jak réwniez dla bhp w przysztosci.

Niektére z mozliwosci funkcjonalnych, w szczegoélnosci fizyczne i poznawcze, mogg spadaé wraz
z wiekiem w wyniku naturalnych proceséw starzenia sie. Na przykiad poSlizniecia, potkniecia
i upadki sg bardziej powszechne w grupie starszych pracownikéw (Kemmlert i Lundholm, 2001),
a skutkiem doznanych w miejscu pracy urazéw czesciej jest hospitalizacja, ztamanie, a nawet zgon,
w szczegblnosci wsrdod starszych kobiet (McNamee i in., 1997).

Zdrowie i mozliwosci starszych pracownikéw moga istotnie sie rozni¢. Wielu starszych pracownikow
moze neutralizowa¢ naturalne obnizenie mozliwosci zwigzanych z pracg dzieki dtugoletniemu
doswiadczeniu. W konsekwencji, dziatania bhp w odniesieniu do zarzgdzania wiekiem powinny
koncentrowac¢ sie na adaptacji miejsc pracy do mozliwosci pracownikéw, a nie opierac sie tylko na
wieku, jako wskazniku i determinancie mozliwosci. Stworzenie zréwnowazonych warunkéw pracy
coraz bardziej bedzie wymagato od rzaddw i partneréw spotecznych zbudowania szerokiego zrozumi-
enia skutkéw wielu zmian zwigzanych z wiekiem na mozliwosci zawodowe i kumulatywnego wptywu
narazenia na czynniki szkodliwe przez caty cykl zycia zawodowego.

Zmiany w mozliwosciach fizycznych wynikajace z wieku roznig sie miedzy ptciami i w szczegblny
sposbéb wptywajg na mozliwosé starszych kobiet w Srodowisku pracy. Wertykalne i horyzontalne
podziaty na rynku pracy wystawiajg kobiety, a w szczeg6lnosci starsze kobiety, na inne ryzyka,
jak te, na ktére narazeni sg mezczyzni. Kobiety przecietnie zyja dtuzej niz mezczyzni i narazenia,
z ktérymi spotykaja sie w miejscu pracy, bedg wptywac na ich zdrowie przez caty okres aktywnosci
zawodowej. Choroby miesSniowo-szkieletowe, zapalenie stawéw i osteoporoza sg diagnozowane
czesciej u kobiet niz u mezczyzn i sg zwigzane z wiekiem. Aby walczyé z zagrozeniami dla zdrowia
w miejscu pracy przez caty cykl zycia pracownika, pracodawcy powinni wtgczy¢ wiek i pte¢ do
systemoOw oceny ryzyka, tak aby promowaé zdrowe warunki pracy, odpowiadajgce na unikalne
potrzeby starzejgcych sie pracownikow.
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Wt ACZANIE WIEKU | PLCIDO SYSTEMOW OCENY RYZYKA W ZAKRESIE
BHP: PRZYKtAD PRACOWNIKOW NHS

Publiczna stuzba zdrowia (National Health Wyniki badania podkreslity znaczenie wdrozenia
Service - NHS) w Wielkiej Brytanii wiaczyta dostosowanych do danego sektora wytycznych
czynnik wieku i ptci do systemu oceny ryzyka w zakresie zdrowia i dobrostanu pracownikow,
bhp, tak aby odpowiedzieé¢ na wyzwania tak by dtuzsza aktywno$¢ zawodowa nie
zwiazane z wydtuzeniem wieku emerytalnego wplyneta negatywnie na stan zdrowia. Co wiecej,
265 do 68 lat. Kadre NHS w 77% stanowia badanie wykazato, ze elastyczne, ramowe

kobiety, a 2/3 pielegniarek ma powyzej 40 lat. systemy oceny ryzyka bhp, czyli takie, ktore
Ocena ujawnita, ze kiedy starsze pracownice dostosowuja sie do potrzeb wynikajacych ze
sa w dobrym zdrowiu, a profil ich stanowiska starzejacej sie sity roboczej, moga w efektywny
dobrany jest odpowiednio, beda pracowaty tak sposob wspieraé organizacje w odpowiadaniu
samo produktywnie jak mtodsze kolezanki. na skumulowane skutki wydtuzenia aktywnosci
zawodowej - dzieki minimalizowaniu ryzyka
u Zrodta.

Ponadto, by lepiej zarzadza¢ zdrowiem starzejgcych sie pracownikow, lekarze medycyny pracy powinni
wigczyc€ zasadyidoSwiadczenia medycyny geriatrycznejdo promocjiadaptacyjnych strategii prewencji.
Aby starzejacy sie pracownicy mogli pracowac i z sukcesem pozostawac aktywnymi zawodowo, sys-
temy bhp muszg dostosowac sie do ich potrzeb, wtaczajac w to inwestowanie w mozliwosci uczenia
sie przez cate zycie, ktore sprzyjaja stawianiu cztowieka w centrum strategii na rzecz godnej pracy
i dobrostanu.

Pleé

Na rynkach pracy na catym Swiecie, zarébwno w krajach rozwinietych, jak i rozwijajacych sie, utrzy-
muje sie luka ptciowa. W 2018 r. wskaznik zatrudnienia kobiet nadal byt 26 punktéw procentowych
nizszy niz mezczyzn. W ciggu ostatnich 27 lat luka ptciowa w zatrudnieniu zmniejszyta sie o niecate
dwa punkty procentowe (ILO, 2019b).

Prawdopodobieistwo znalezienia pracy przez kobiety jest nizsze, a kiedy pracuja, czesciej sg zatrud-
niane na podstawie niestandardowych form zatrudnienia (ILO, 2018d, 2016a). Na przyktad, mimo
ze zatrudnienie kobiet wynosi mniej niz 40% catego zatrudnienia, stanowig one 57% pracownikow
zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu pracy (ILO, 2016b).

Te dane posrednio odzwierciedlajg zaréwno nieréwnosci w podziale obowigzkéw domowych miedzy
mezczyznami a kobietami (wykonywanie nieodptatnej pracy w domu w dominujgcej mierze przez
kobiety) i ich skutki dla szans znalezienia pracy (ILO, 2016a), jak réwniez spoteczne i polityczne
ograniczenia, z ktérymi stykajg sie kobiety w dostepie do edukacji i wejsciu na rynek pracy. Co
wiecej, kobiety sg nadreprezentowane w okreslonych typach pracy, np. w sektorze opiekunczym, jak
réwniez w gospodarce nieformalnej i niestandardowych formach zatrudnienia.
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Wykres 3: WskaZnik zatrudnienia ze wzgledu na pteé, 1991-2018, dla oséb w wieku powyzej 15 lat i powyzej 21 lat
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[ WOMEN IS MEN

W efekcie koncentracji kobiet w niek-
térych zawodach sg one narazone
na specyficzne urazy i choroby.
W zwigzku ze specyfikg organizacji
pracy, np. praca powtarzalna,
prowadzaca do nadwyrezenia
miesni, zmeczenia, zaktocen
procesu pracy (istotnie czesciej
spotykanych w sfeminizowanych sek-
torach gospodarki) oraz mniejszej
autonomii i dostepu do podnosze-
nia kwalifikacji, kobiety moga by¢
narazone na powazne i chroniczne
choroby zawodowe. Na przyktad,
narazenie kobiet na dolegliwosci
uktadu mies$niowo-szkieletowego
i ryzyko rozwiniecia sie chordb tego
uktadu jest wieksze w poréwnaniu do
mezczyzn pracujacych w tych samych
warunkach (EU-OSHA, 2013).

[ GENDER GAP

Kobiety pracujgce z domu za pomocg platform internetowych sg narazone na ryzyko wynikajace
z braku podstawowych praw pracowniczych, a takze zwigzane z przemoca domowa, co skutkuje
podwdjnym narazeniem zdrowia i bezpieczefstwa (ILO, 2017b). Dodatkowo, upowszechnienie
gospodarki platform internetowych powoduje zatarcie granic pomiedzy sferg prywatng a sferg
zawodowa, zwiekszajac psychospoteczna presje, ktorej poddawane sa kobiety godzace wymagania
Swiata pracy z odpowiedzialno$ciami domowymi, takimi jak opieka nad dzieémi (zobacz wiecej na
temat gospodarki platform w sekcji 2.4). Ponadto wzrastajgcy udziat kobiet w cyfrowej gospodarce
i sektorze technologii informacyjnych (IT) prowadzi do zwiekszenia ich narazenia na molestowanie
w sieci, nekanie w cyberprzestrzeni i trollowanie, co skutkuje zagrozeniami psychospotecznymi

i stresem.
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Jezeli przyszte polityki promocji zdrowia majg by¢ skuteczne dla przedstawicieli obojga ptci, muszg
uwzgledniaé zaleznosci miedzy bezpieczenstwem, zdrowiem i dobrostanem a rolami ptciowymi.
Strategie poprawy bezpieczenstwa i zdrowia pracujgcych kobiet powinny by¢é opracowane
w ramach narodowych polityk bhp, w szczegblnosci dla sektorow gospodarki, w ktérych kobiety sg
nadreprezentowane. Wraz ze wzrostem udziatu kobiet aktywnych na rynku pracy w skali globalnej,
specyficzne trajektorie zatrudnienia i narazenia na pojawiajace sie ryzyka - zaréwno fizyczne, jaki
i psychospoteczne - musza byé aktywnie monitorowane, w celu rozwiniecia efektywnych, ramowych
strategii prewencji.

Co wiecej, w Swiecie, gdzie na rynku pracy rosnie udziat zatrudnienia za pomocg platform inter-
netowych zaburzajgcych podziat miedzy sformalizowanym miejscem pracy a przestrzenig prywatnag,
niezbedne jest uznanie, ze nierdwnosS¢ pici i jej wptyw na zdrowie i bezpieczenstwo zasadniczo
wywodzi sie ze sfery prywatnej - domowej. Z tej perspektywy rzady oraz partnerzy spoteczni pow-
inni wspolnie wypracowywac polityki, ktére bedg promowac wspotdzielenie obowigzkéw domowych
i opiekunczych miedzy kobietami i mezczyznami oraz takie uksztattowanie Swiadczen zabezpiecze-
nia spotecznego, ktdére bedzie zachecaé oboje rodzicéw do dzielenia sie opieka i odpowiedzialnoscia.

Pracownicy-migranci

ILO (2018h) szacuje liczbe os6b migrujacych za pracg na 164 miliony w latach 2013-2017, sposréd
277 milionéw wszystkich migrantéw. Nawet jesli poszukiwanie zatrudnienia nie jest dominujaca
przyczyng w decyzji o podjeciu migracji, w naturalny spos6b wpisuje sie w procesy migracyjne,
poniewaz 86,5% migrantéw to osoby w wieku miedzy 20. a 64. rokiem zycia.

Pracownicy-migranci najczesciej rozpoczynaja proces migracyjny bedac w dobrym stanie zdrowia.
lowego, czyni ich szczegdlnie podatnymi na roznorodne zagrozenia dla zdrowia fizycznego i psychic-
znego. Podczas gdy niektdrzy migranci znajduja zatrudnienie na stanowiskach pracy wymagajacych
wysokich umiejetnosci, wiekszos¢ z nich podejmuje sie prac okreslonych z angielskiego ,trzy D”
- dirty, dangerous, demeaning, czyli brudnych, niebezpiecznych i niepowazanych spotecznie, czesto
w nieformalnej gospodarce lub w sektorach, takich jak rolnictwo, budownictwo czy prace domowe,
ktore charakteryzuje niski poziom bezpieczehnstwa pracy i ogolnej ochrony. Ponadto tego typu prace
charakteryzuje wysoka intensywnos¢, czasowo$é lub sezonowo$¢ oraz istotnie wyzszy poziom
narazenia w miejscu pracy (Ujita i in., 2019).

Wywotuje to konsekwencje dla zdrowia, bezpieczenstwa i dobrostanu pracownikéw. Migrujacy pra-
cownicy czesto pracuja w gorszych dla zdrowia i bezpieczenstwa warunkach, a takze stykajg sie
z niedostatecznymi warunkami pracy, nierzadko zwigzanymi z pracg na podstawie niestandardowych
form zatrudnienia (zobacz Sekcja 2.4). Ponadto czesto nie majg uprawnien do Swiadczen z systemu
zabezpieczenia spotecznego (ILO, 2016a; ILO, 2018d; Quinlan i in., 2001; Quinlan i Bohle, 2008).
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B 2.3 Zrownowazony rozwoj a bhp

Srodowisko pracy nie jest zamknietym systemem odizolowanym od $rodowiska naturalnego.
Zagrozenia dla bezpieczenstwa i zdrowia powodujace pogorszenie sie warunkéw pracy sg takze
uznawane za przyczyny degradacji Srodowiska naturalnego i vice versa (ILO, 1987). Przyktadowo,
zanieczyszczenie powietrza zwigzane z wydobyciem i spalaniem wegla bezposrednio wyptywa na
stan zdrowia pracownikéw kopalni, ale posrednio oddziatuje na stan zdrowia pracownikéw innych
sektorow z otoczenia zaktadu wydobywczego.

W zwigzku z tym miejsca pracy, jako potencjalne zrddta ryzyka, powinny by¢ objete kontrolg
i Srodkami umozliwiajagcymi koordynowanie dziatah na rzecz ochrony Srodowiska naturalnego
i ochrony pracy (ILO, 1987). Zalecenie Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczace ochrony pra-
cownikoéw przed zagrozeniami zawodowymi w miejscach pracy, spowodowanymi zanieczyszczeniem
powietrza, hatasem i wibracjg (Nr 156) z 1977 r. bezposrednio taczy ochrone Srodowiska pracy
z ochrong Srodowiska przyrodniczego w ogble.

W przyszioSci zmiany klimatu spowodowane dziatalnoscig cztowieka sg jednym z gtéwnych czyn-
nikow przeksztatcajacych $wiat pracy. Srodowisko naturalne determinuje $rodowisko, w ktérym
zyjemy i pracujemy. Wraz z degradacjg ekosystemu i odwlekaniem podejmowania dziatan na rzecz
jej powstrzymania zmiany Srodowiskowe bedg nieuchronnie wptywaé na bezpieczenstwo i zdrowie
w pracy.

Z duzym prawdopodobienstwem mozna stwierdzi¢, ze przysztoS¢ bedzie charakteryzowaé wzrost
temperatur, nieregularnos¢ opadéw i wzrost liczby oraz intensywnosci ekstremalnych zjawisk pogo-
dowych (takich jak: susze, burze i powodzie). Pojawia sie nowe choroby i zagrozenia dla zdrowia,
zmniejszy sie bioréznorodnosé, a powietrze, wody i gleba beda zanieczyszczone; naturalne zasoby
beda sie kurczy¢ pod wptywem nadmiernej eksploatacji. Zmiany klimatu i degradacja Srodowiska
naturalnego beda ksztattowaty bezpieczenstwo i zdrowie w Srodowisku pracy oraz wptywaty na
dziatania podejmowane w celu ochrony pracownikéw, poniewaz bedg prowadzi¢ do powstawania
nowych lub nasilania znanych zagrozen.

Zmiany klimatu, obecnie i w przysztosSci, beda czynnikiem ryzyka dla
bezpieczenstwa i zdrowia w pracy. Mimo tego wptyw zmian klimatu
na bhp nie cieszy sie zainteresowaniem politykéw i opinii publicznej.
Moze to wynika¢ z trudnosci z zobrazowaniem konsekwencji wzrostu
stresu temperaturowego w miejscu pracy, w poréwnaniu do efektow
zagrozen, takich jak ekspozycja na czynniki chemiczne czy zaniec-
zyszczenie powietrza. To niewidzialne zagrozenie jestjednak tak samo
niebezpieczne, a od pewnego poziomu moze byé nawet Smiertelne.
Co wiecej, zagrozenia klimatyczne moga wzajemne na siebie
wptywaé w sposob, ktory obecnie trudno jest nam przewidzie¢
(Keifer i in., 2016; Fogarty i in., 2010; WHO, 2012; Sumner i Layde,
2009).
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Zmiany klimatu, zanieczyszczenie powietrza
i degradacja Srodowiska naturalnego

Szacuje sie, ze globalny wzrost temperatury o 1,5°C przed koncem XXI w. spowoduje ograniczenie
czasu pracy o 2% do 2030 r., w wyniku zbyt wysokiej temperatury, powodujac strate 72 milionéw
etatow (ILO, 2018c).

Jednakze skutki wzrostu temperatury beda nierownomiernie odczuwalne na Swiecie. Potowa global-
nej populacji zyje w okolicach réwnika, gdzie poziom temperatur wzroSnie najbardziej. Wiekszosé
z tych 4 miliardéw ludzi zamieszkuje najbiedniejsze kraje i najczesSciej pracuje na zewnatrz,
w sektorach, takich jak rolnictwo. Odczujg oni negatywne skutki zdrowotne i dla bezpieczenstwa,
a takze dotknie ich spadek produktywnosSci wynikajacy ze wzrostu temperatur (Kjellstrom i in.,
2016). Ostatni raport (ILO, 2018c) wskazuje, ze Azja Potudniowa i Afryka Zachodnia beda regionami
najbardziej dotknietymi przez wzrost temperatur (Kjellstrom i in., 2016). Wykres 4 pokazuje prze-
widywane straty w czasie pracy (w podziale na regiony) w 2030 r., przy zatozeniu, ze pracownicy
beda musieli ograniczyé¢ lub zaprzestaé wykonywania zadan, aby ochroni¢ sie przed wptywem stresu
cieplnego na zdrowie.

Wykres 4: Prognozowane straty czasu pracy spowodowane stresem cieplnym wg scenariusza wzrostu temperatur
01,5°C(w2030r.)
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Chociaz pracujacy w zadaszonych miejscach takze zostang dotknieci efektami rosngcych tempera-
tur, to pracownicy wykonujacy dziatania na zewnatrz beda mierzy¢ sie z najwiekszym zagrozeniem
wynikajacym z pracy fizycznej na stoncu. Dotknie to w szczegdlnosci miejsca pracy zwigzane
z zasobami naturalnymi (w tym rolnictwo, budownictwo, rybotéwstwo i le$nictwo), choé zalezeé
bedzie od sposobdw, w jaki pracownicy bedg przystosowywac sie do zagrozen cieplnych, od
spoteczno-ekonomicznych warunkéw pracy oraz od czynnikéw, takich jak zacienienie i systemy
chtodzgce (Adam-Pupartiin., 2013).

Ograniczanie czasu pracy bedzie dotyczyto w szczeg6inosci pracownikéw sektora rolniczego i budow-
lanego, odpowiednio 60% i 19% w 2030 . (ILO, in Press).

WZROST TEMPERATUR A BHP

WZROST TEMPERATUR A BHP

WYSOKIE TEMPERATURY MOGA WPLYNAC NA PRACE | PRACOWNIKOW, W SZCZEGOLNOSCI NA
0BSZARACH GORACYCH:

Zmniejszenie obszarow zdatnych do pracy (z powodu goraca, podnoszenia sie poziomu morz itp.)
oraz ograniczenie wydajnosci pracujacych. Na przyktad, tereny na Bliskim Wschodzie obecnie
sa juz zbyt gorace, by mozna byto wykonywaé prace na zewnatrz. Liczba takich obszaréw bedzie
rosta w coraz szybszym tempie;

Zwiekszenie negatywnych skutkow dla zdrowia: udary stoneczne, wyczerpanie stoneczne,
obnizona tolerancja farmakologiczna, obnizone zdolno$ci poznawcze, zwiekszone ryzyko urazow
i zagrozen, zaburzona reakcja na narazenia chemiczne i biologiczne, odwodnienie, wzrost
obciazen uktadu oddechowego i choroby krazenia, zaéma, nowotwor oczu i skéry, ostabienie
uktadu odpornosciowego;

Zagrozenia zwiazane ze wzrostem temperatur beda pogtebiaé sie w miejscach pracy ze ztym
systemem wentylacyjnym, gdzie brak jest systemu chtodzenia, lub gdzie specyfika pracy wiaze
sie z generowaniem ciepta i wymaga korzystania z ochron osobistych, z ktorych nie wszyscy
pracownicy moga chciec¢ lub moc (poprawnie) korzystac;

Ograniczone mozliwosci wykonywania prac ciezkich fizycznie, w szczegélno$ci wykonywanych
na zewnatrz;

Pracownicy-migranci, zatrudnieni w sektorze nieformalnym, oraz robotnicy zatrudniani w
systemie dniowek beda w szczegolny sposdob dotknieci zmianami temperatur, poniewaz sa
nadreprezentowani w sektorach, takich jak budownictwo czy rolnictwo. Dodatkowo, nieade-
kwatne warunki mieszkaniowe lub brak systeméw chtodzacych moga skutkowac zwiekszeniem
narazenia na czynniki szkodliwe. Co wiecej, maja oni najczesciej niedostateczna reprezentacje
w miejscu pracy i ograniczone mozliwosci domagania sie praw pracowniczych;

Obciazenie dla zdrowia zwiazane ze zmiana klimatu bedzie wieksze dla pracownikow
zamieszkujacych kraje rozwijajace sie (o niskim i Srednim dochodzie), potozone w tropikalnych
regionach geograficznych lub na obszarach narazonych na ekstremalne warunki pogodowe

i wysokie temperatury, w ktorych dostep do zasobow, ktore mozna wykorzystaé do ograniczania,
dostosowywania i odpowiadania na ryzyka jest mniejszy;

Ekstremalne zdarzenia pogodowe beda rowniez wptywac na pracownikéw stuzb ratowniczych,
kryzysowych i porzadkowych, ktérzy moga by¢ narazeni na (zwiekszone) ryzyko ekspozycji na
czynniki chemiczne i zakaZne, urazy, zagrozenia zwiazane z poszukiwaniem ciat, kontrola ttumu,
ryzyko ataku na integralnos$¢ cielesna oraz inne zwiazane z tym urazy fizyczne i psychiczne.
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Zanieczyszczenie powietrza, w szczegdlnosci
pochodnymi spalania paliw kopalnych,
to kolejne powazne zagrozenie dla
bezpieczenstwa i zdrowia. Zanieczyszczenie
powietrza powoduje wzrost zagrozen zdro-
wotnych dla wszystkich pracownikéw, ale
podobnie jak stres cieplny, w szczegélnosci
dotyka tych, ktorzy wykonujg prace na
zewnatrz. Przewiduje sie, ze liczba przedwcz-
esnych zgonoéw spowodowanych ekspozycja
na zanieczyszczenia powietrza wzrosSnie
pieciokrotnie, bedac do 2060 r. przyczyna
jednej trzeciej zgondéw, a zapadalno$é na
powigzane choroby zwigekszy sie. Zgodnie
z przewidywaniami Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD) zwigzana
z tym absencja chorobowa dotyczyé bedzie
dodatkowych 6 mIn pracownikéw do 2060 r.
(OECD, 2016).

Do innych zagrozen Srodowiskowych, ktore bedg miaty wptyw na bezpieczenstwo i zdrowie pra-
cownikoéw, naleza: zjawiska zwigzane ze zmianami klimatu, takie jak: podnoszenie sie poziomu
morz, pustynnienie i zwiekszanie nieuzytkéw rolnych, topnienie lodéw polarnych i pozary laséw,
promieniowanie UV, ekstremalne zdarzenia pogodowe, wektorowe i odzwierzece choroby zakazne
(ktére moga powodowac epidemie i pandemie) oraz choroby przewlekte (Adam-Poupart i in., 2013;
Schulz i Chun, 2009; Kiefer i in., 2016; Schulte i in., 2016).

Zielona gospodarka

Rozw6j zielonych gatezi gospodarki obejmuje m.in.: produkcje energii z odnawialnych zrédet, ustugi
wodne, zielony transport, zarzadzanie odpadami, zielone budownictwo, zréwnowazone rolnictwo
i gospodarke lesng, recykling oraz rozw6j zastosowan technologii niskoweglowych (Pollack, 2012).
Ponadto niektére tradycyjne sektory gospodarki, np. budownictwo, przechodzg w kierunku ,ziel-
onych dziatan”, takich jak termomodernizacja budynkéw (Schulte, 2010). W rezultacie zmianom
podlega struktura zatrudnienia (Niera i in., 2010). Stanowiska pracy i zawody przeksztatcajg sie,
na przyktad obserwowac bedziemy przechodzenie z wydobycia wegla w kierunku produkcji energii
z odnawialnych Zrédet.

Podczas gdy niektére niebezpieczne miejsca pracy, takie jak w sektorze wydobycia, beda zanikag,
zielone miejsca pracy, ktére zostang stworzone, nie sa gwarancjg bezpiecznych i godnych warunkoéw
pracy. Wynika to po czesci z reaktywnego charakteru polityk i praktyki bhp, zamiast poszukiwania
rozwigzan prewencyjnych, wyprzedzajgcych nowe ryzyka (ILO, 2018c). Nowe, pojawiajace sie
zagrozenia, czesto zwigzane z innowacyjnymi technologiami, beda oddziatywaé na pracownikéw
ksztattujgcych sie sektoréw gospodarki i powstajgcych zawodow.

Miejsca pracy zwigzane z zielong technologig przyczynity sie do wzrostu gospodarczego i wzrostu
zatrudnienia w krajach rozwinietych i krajach gospodarek wschodzgcych (takich jak: Niemcy, Japonia,
Chiny, Brazylia i Stany Zjednoczone) (UNEP/ILO/IOE/ITUC, 2008). Te kraje beda musiaty zmierzy¢ sie
z ryzykami bhp zwigzanymi z nowymi technologiami.

Jednoczesnie, w krajach rozwijajgcych sie i niektorych krajach gospodarek wschodzgcych, przetwar-
zanie i odzyskiwanie odpaddéw wykonywane jest przez osoby zatrudnione w gospodarce niefor-
malnej. Szacuje sie, ze na $wiecie pracuje 25 miliondéw zbieraczy $mieci (ILO, 2012), a w samych
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Chinach zatrudnionych jest w tym sektorze okoto 10 milionéw ludzi (UNEP i in., 2012). Zbieracze
Smieci najczesciej maja bardzo ograniczong lub brak ochrony spotecznej, ekonomicznej i prawnej;
czesto te prace wykonuja kobiety i dzieci. Zbieracze Smieci sa nieustannie narazeni na niebezpiec-
zne substancje, materiaty i patogeny, jak rowniez na nowe, zespolone i toksyczne odpady, takie jak
elektroSmieci (ILO, 2012). Innym przyktadem jest sektor ztomowania statkow, gdzie wystepuje wiele
zagrozen dla bhp, ktére wymagajg pilnego opracowania (ILO, 2012).
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ZIELONE TECHNOLOGIE A BHP

Roznorodne aspekty wptywu zielonych technologii na zdrowie i bezpieczenstwo pojawiaja sie na
wszystkich etapach tancucha produkcji: od wyodrebnienia koniecznych materiatéw, wytworzenia
urzadzen do prowadzenia procesu technologicznego, przez transport, montaz, dziatanie opera-
cyjne, wytaczenie z uzytkowania, az po utylizacje. Kwestie zwiazane z bezpieczenstwem

i zdrowiem maja ponadgraniczny i ponadregionalny charakter; dotycza rowniez wielu réznych
grup pracownikow zaangazowanych na odmiennych etapach.

PRACOWNICY ZIELONEJ GOSPODARKI MOGA BYC NARAZENI M.IN. NA:

W sektorze energetyki wiatrowej: narazenie na zywice epoksydowe, styreny, rozpuszczalniki,
toksyczne gazy, pary i pyly, zagrozenia fizyczne wynikajace z kontaktu z czeSciami maszynowymi
i pracami manualnymi, pyty i dymy widkien szklanych, utwardzacze, aerozole, wtokna weglowe
(najczestsze problemy zdrowotne zwiazane sa z kontaktowym zapaleniem skory, zawrotami
glowy, ospatoscia, uszkodzeniami nerek i watroby, pecherzami, oparzeniami chemicznymi

i skutkami dla rozrodczosci); ponadto pracownicy sa narazeni na upadki z wysokosci, choroby
uktadu miesniowo-szkieletowego, wady postawy, obciazenie fizyczne, porazenie pradem oraz
obrazenia wynikajace z kontaktu z urzadzeniami z elementami obrotowymi i spadajacymi
przedmiotami;

W sektorze energii stonecznej i zwiazanej z nim gospodarce odpadami (np. paneli
fotowoltaicznych): narazenie na tellurek kadmu i arsenek galu;

W produkcji zarowek fluorescencyjnych: narazenia na zatrucie rtecia;

W gospodarce odpadami: ryzyko powaznych urazéw, zwiekszone narazenie na metale
ciezkie, polibromowane etery, Srodki zmniejszajace palnos¢, wzmocnienie symptomow
charakterystycznych dla narazenia na pyt organiczny, narazenie na dziatanie czynnikow
biologicznych;

Ryzyka zwiazane z zastepowaniem substancji na te przyjazne srodowisku, na przyktad:
zastepowanie farb na bazie rozpuszczalnikowej farbami na bazie wody spowodowato
wprowadzenie biocydow, a zastepowanie hydrochlorofluoroweglowodorow przez
chlorofluoroweglowodory spowodowato wzrost ryzyka narazenia na substancje kancerogenne,
jak réwniez zwiekszyto ryzyko pozarow;

Roéwnoczesnie zgony, urazy i choroby zawodowe zwiazane z sektorem wydobywczym moga zostac
zmniejszone wraz z zastepowaniem paliw kopalnych przez odnawialne Zrddta energii; ponadto
sektor gorniczy zawsze nalezat do szczegolnie niebezpiecznych i tych, w ktorych, w szczegolnosci
w krajach rozwijajacych sie, praca czesto byta wykonywana w szarej strefie i przez szczegolne
grupy pracownikow o szczegolnie stabej pozycji na rynku pracy. Podobnie narazenie pracownikow
gospodarstw rolnych na pestycydy i inne Srodki chemii rolnej moze zosta¢ ograniczone wraz

z upowszechnieniem sie gospodarstw ekologicznych.

Instrumenty MOP wobec zmian klimatu, zrownowazonego rozwoju i bhp

Miedzynarodowa Organizacja Pracy opracowata Wytyczne dotyczace sprawiedliwego przejscia do
zrownowazonej Srodowiskowo gospodarki i spoteczenstwa (Guidelines for a just transition towards
environmentally sustainable economies and societies forall), ktére dostarczajg ramowych wytycznych

w zakresie odpowiadania na zmiany Srodowiska i wptyw, jaki wywotuja na Swiat pracy. Uczestniczacy

w procesie formutowania wytycznych, zgodnie z zasadg tréjstronnosci, doszli do wniosku, ze obecne

ramy prawne opracowane przez MOP w niedostateczny spos6b odpowiadajg na nowe formy ryzyk

dla bhp. W konsekwencji, dokument wzywa ,rzady w konsultacji z partnerami spolecznymi,

do przeprowadzenia oceny nasilajacych sie lub pojawiajacych sie zagrozen zawodowych dla
bezpieczenstwa i zdrowia, wynikajacych ze zmian klimatu i innych czynnikow zwigzanych ze o
zdrowiem cztowieka i Srodowiskiem oraz do okreslenia odpowiednich srodkow prewencji i och- 23
rony, tak by zapewni¢ bezpieczenstwo i zdrowie w pracy”.
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Nalezy pamietaé¢, aby ryzyka i korzysci dla bhp z przeksztatcen strukturalnych w kierunku
zrownowazonej gospodarki byty réwnomiernie rozdystrybuowane w krajach rozwinietych
i rozwijajacych sie. Majgc na uwadze, ze negatywne skutki zmian klimatu i degradacji Srodowiska
naturalnego beda bardziej odczuwane w miejscach pracy i krajach, w ktorych brak jest odpowiednich
systeméw zaradczych, konieczne jest ich uwzglednienie na poziomie narodowym i miedzynarodowym
(Niera i in., 2010).

Kolejnym istotnym elementem wptywajacym na Swiat pracy jest narazenie na stres cieplny.
Miedzynarodowe standardy pracy petnia wazna funkcje w dostarczaniu narzedzi do zarzadzania
ryzykiem zwigzanym ze stresem cieplnym i w zapewnianiu godnych warunkoéw pracy dotknietym nim
pracownikom oraz przedsiebiorstwom.

Instytucje zajmujace sie bhp na catym Swiecie rozpoznajg stres cieplnyjako zagrozenie dlabhp, zgodnie
z Konwencjg MOP Nr 155 i Zaleceniem MOP Nr 164. Konwencja i zalecenie dostarczajg panstwom-
sygnatariuszom wytycznych dotyczacych opracowania i wdrozenia narodowych polityk w zakresie
odpowiadania na zagrozenia zwigzane ze stresem cieplnym i inne ryzykami. Inne miedzynarodowe
standardy pracy oferujace narzedzia do zarzadzania stresem cieplnym i wspierajgce wysitki rzgdow
i organizacji pracodawcow i pracownikow to: Konwencja MOP dotyczgca higieny w handlu i biurach
(Nr 120) z 1964 r., Zalecenie MOP dotyczace ochrony zdrowia pracownikéw w miejscach pracy (Nr
97) z 1953 r., a takze Zalecenie MOP dotyczace mieszkan pracowniczych (Nr 115) z 1961 r.

Miedzy Srodowiskiem naturalnym a Srodowiskiem pracy mamy do czynienia z zaleznoSciami
o charakterze zasadniczym i wzajemnym. Na przyktad, Konwencja MOP dotyczgca bezpieczenstwa
przy uzywaniu substancji chemicznych w miejscu pracy (Nr 170) z 1990 r. oraz Konwencja MOP
dotyczgca zapobiegania powaznym wypadkom przemystowym (Nr 174) z 1993 r., wskazujg jasno
na konieczno$¢ osiggania celdéw zwigzanych z ochrona Srodowiska na réwnych zasadach z celami
zwigzanymi z ochrong pracownikéw. Standardy bhp mogg wspieraé ochrone Srodowiska dzieki
(ILO, 2018):

e Zarzadzaniu zanieczyszczeniami i odpadami w sposéb Srodowiskowo zréwnowazony
na podstawie regulacji zawartych w Konwencji MOP dotyczacej bezpieczenstwa
w stosowaniu azbestu (Nr 162) z 1986 r. i Zaleceniu MOP (Nr 172), Konwencji MOP
dotyczacej bezpieczenstwa przy uzywaniu substancji chemicznych w miejscu pracy
(Nr 170) z 1990 r. i Zaleceniu MOP (Nr 177) oraz Konwencji MOP dotyczacej
bezpieczenstwa i zdrowia w rolnictwie (Nr 184) 2001 r. i Zaleceniu MOP (Nr 192).

o Kontroli zagrozen i prewencji wypadkéw, tak jak uregulowane jest to w Konwencji MOP
dotyczacej zapobiegania powaznym wypadkom przemystowym (Nr 174) z 1993 r.

o Ochronie srodowiska przez dziatania w zakresie bhp w okreSlonych sektorach
gospodarki, np. zgodnie z Konwencjg MOP dotyczaca bezpieczenstwa i zdrowia
w kopalniach (Nr 176) z 1995 r.

Hl 2.4 Zmiany w organizacji pracy

Zmieniajacy sie Swiat pracy charakteryzuje réwniez odejScie od tradycyjnych, stabilnych form
zatrudnienia, w szczegdlnosci w krajach rozwinietych, w ktérych dotychczas zatrudnienie na czas
nieokreslony byto dominujaca formg regulowania stosunkéw zatrudnienia. Jak zostanie zaprezen-
towane w tej czesci, wiele skutkow wigzanych ze zmianami technologicznymi, demograficznymi
i klimatycznymi wptywa na organizacje pracy. Ma to szczegdlne znaczenie w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i zdrowia w pracy.

Wielu pracownikéw na $wiecie pracuje w nadgodzinach, czesto z powodu niestabilnych warunkoéw
zatrudnienia i niskiego wynagrodzenia. Jednocze$nie wzrasta liczba osdb pracujacych na podstawie
zatrudnienia w niepetnym wymiarze czasu pracy, zatrudnienia kontraktowego, nieregularnego, dory-
wczego, na wezwanie lub wediug umow bez okreslonego minimalnego wymiaru czasu pracy, na
podstawie samozatrudnienia lub innych podobnych form. Takie uregulowania, okreSlane mianem
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niestandardowych form zatrudnienia, oferujg przedsiebiorcom pewien stopien elastycznosci
wodpowiadaniunawymaganiazmieniajgcejsieiglobalizujgcejgospodarki.Jednakze czesto powodujg
one obnizenie bezpieczenstwa pracownikéw na wielu poziomach, od niepewnosci zatrudnienia
i dochodu przez bezrobocie i brak zabezpieczenia socjalnego i ochrony bhp. Co wiecej, upowszech-
nienie form zatrudnienia, takich jak telepraca lub elastyczny czas pracy wptywa na réwnowage
praca-zycie, poczucie bezpieczenstwa i zdrowie w pracy. Jednoczesnie wiekszoS¢é tych zjawisk
dotyczy pracownikéw zatrudnionych w gospodarce formalnej, a tymczasem osoby zatrudnione
w gospodarce nieformalnej sg narazone na wszechobecne niedobory, wtgczajac w to substandar-

dowe warunki w zakresie bhp.

Wydtuzony czas pracy

Okoto jednej trzeciej Swiatowej sity roboc-
zej (36,1%) pracuje w ponadwymiarowym
czasie pracy - zdefiniowanym jako wiecej
niz 48 godzin tygodniowo. Praca w ponad-
wymiarowym czasie pracy czesto wynika
z niskich ptac, i w szczegdlnosci dotyczy
pracujacych w krajach rozwijajacych sie.
Chociaz mezczyzni czeSciej pracujg
w ponadwymiarowym czasie pracy, to kobi-
ety wykonuja wiekszoSé prac domowych
zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa
i opieka. Ponadwymiarowy czas pracy taczy
sie z chronicznym zmeczeniem, ktére prow-
adzi do probleméw zdrowotnych, takich
jak choroby kardiologiczne i uktadu pokar-
mowego czy gorszej kondycji psychicznej,
w tym do lekéw, depresji i zaburzen snu.

Wyzsze ryzyko zachorowania na choroby
przewlekte zwigzane z ponadwymiarowym
czasem pracy dotyczy szczegblnie kobiet - co
wskazuje, ze pracodawcy powinni zastanowic
sie, jak lepiej zrownowazyé wymagania
Srodowiska pracy i zycia prywatnego wobec
kobiet i mezczyzn. Podczas gdy inne czynniki
(takie jak autonomia, presja pracy w nadgodz-
inach i niedostateczne nagradzanie) réwniez
przyczyniajg sie do narazenia pracownikow
na ww. ryzyka, to og6lnie obnizenie ponad-
wymiarowego czasu pracy moze przyczynic sie
do poprawy bezpieczenstwa i zdrowia. Raport
Globalnej Komisji MOP ds. Przysziosci Pracy
z 2019 r. podkresla, ze ,ograniczenie ponad-
wymiarowego czasu pracy przyczynia sie do
zmniejszenia liczby wypadkéw przy pracy
i powigzanych zagrozen psychospotecznych
(ILO, 2019a).
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Niestandardowe formy
zatrudnienia

Podczasgdydtugieinieregularnegodzinypracy
moga wptywacé na bezpieczenstwo i zdrowie
pracownikéw, osoby pracujace na podstawie
niestandardowych form zatrudnienia cechuje
wyzsze ryzyko narazenia bezpieczenstwa
i zdrowia w pracy. Co najmniej cztery katego-
rie ryzyk sg zwigzane z tymi formami orga-
nizacji pracy: prawdopodobienstwo urazu
i wypadku, ryzyka psychospoteczne i mob-
bing, ekspozycja na gorsze warunki pracy
i zagrozenia oraz zmeczenie.

Wskaznik urazéw pracownikdéw czasowych
i zatrudnionych przez agencje zatrudnienia jest
istotnie wyzszy niz wskaznik dla pozostatych
pracownikow. Wynika to przede wszystkim
z zatrudniania pracownikéw czasowych do wyk-
onywaniapracniebezpiecznych, ktérychniechca
podjac sie stali pracownicy; pracownicy czasowi
czesto sg tez mtodzi i nie majg do$wiadczenia
zawodowego, silnej pozycji negocjacyjnej
w relacji z pracodawcy i reprezentacji pracown-
iczej w ciatach zajmujacych sie zagadnieniami
zdrowia i bezpieczenstwa w pracy. Pracownicy
zatrudnieni na podstawie niestandardowych
form zatrudnienia zazwyczaj majg mniejszy
dostep do szkolen, co jest uznawane za
kluczowy element prewencji wypadkowe;j.
W Nowej Zelandii wskazniki urazéw sa niemal
dwa razy wyzsze dla pracownikéw tymcza-
sowych i zatrudnionych przez agencje pracy
tymczasowej (Schweder, 2009), a istotnie
wyzsze we Wtoszech (Fabiano i in., 2008;
Bena i in., 2011) i w Indiach (Maheshrengaraj
i Vinodkumer, 2014). W krajach azjatyckich,
typowym przyktadem sg migranci - pra-
cownicy kontraktowi zatrudnieni w sektorze
budownictwa w Malezji (Serrano i in., 2014)
i pracownicy oddelegowani do pracy w fab-
rykach w Wietnamie (Pupos, 2014). Dane
wskazujg na wyzszy wskaznik wypadkowoSci
wsrod  pracownikéw  zatrudnionych  przez
agencje pracy tymczasowej we Francji (13,8%
w poréwnaniu do 8,5%), Hiszpanii (2,5 razy
wyzszy niz dla pracownikéw zatrudnionych na
czas nieokreSlony) i w Belgii (2 razy wyzszy
wskaznik na 1000 pracownikéw) (Vega-
Ruiz, 2014). Podwykonawstwo - szczegdlnie
wielokrotne podzlecanie prac - jest zwigzane
z wyzszym ryzykiem wypadkow, poniewaz
pracownicy sg przenoszeni w rézne miejsca
wykonywania pracy i czesto zmagajg sie ze
skutkami niesformalizowanego zatrudnienia.
Na przyktad, zawodowi kierowcy ciezaréwek,
pracujgc jako podwykonawcy, w wielu kra-
jach mierzg sie z wieloma zagrozeniami dla
bezpieczenstwa i zdrowia (tacznie z ponad-

wymiarowym czasem pracy, zazywaniem nar-
kotykéw i nadmierng predkoscia).

Oprécz ryzyka wypadkéw i urazdéw, nies-
tandardowe formy zatrudnienia faczy
sie z zagrozeniami psychospotecznymi.
Niedobrowolne  zatrudnienie na czas
okreslony lub w niepetnym wymiarze czasu
pracy moze powodowaé stres wynikajacy
z braku pewnosci zatrudnienia. Pracownicy
mierzgcy sie z brakiem pewnoS$ci zatrudnie-
nia czeSciej raportujg tagodne symptomy
psychiczne oraz zachorowania jak pracown-
icy ze stabilnym zatrudnieniem. Pracownicy
tymczasowi moga réwniez stykac sie czesciej
Z przemoca i molestowaniem, wtgczajgc w to
molestowanie seksualne, a takze z brakiem
bezpieczenstwa ekonomicznego, co naraza
ich na wyzsze ryzyko zaleznosci od kadry
kierowniczej. Na przyktad, w Japonii wsréd
pracownikéw tymczasowych odnotowano
wyzsze ryzyko przeSladowania, a w Australii
pracownikéw zatrudnionych w niepetnym
czasie pracy istotnie czeSciej dotyczy
molestowanie seksualne (Tsuno i in., 2015;
Lamontagne i in., 2009).

Co wiecej, pracownicy zatrudnieni na pod-
stawie niestandardowych form zatrudnienia
moga byé narazeni na nieodpowiednie warunki
pracy, co powoduje zwiekszong ekspozycje na
réznorodne zagrozenia. Brak jest jednak jed-
noznacznych danych potwierdzajgcych taka
zaleznosé. Jak omoéwiono wyzej, pracodawcy
czesto zatrudniaja pracownikéw czasowych
do wykonania prac niebezpiecznych, ale
réwnoczesnie np. pracownicy zatrudnieni
w niepetnym wymiarze czasu pracy mogg byé
krocej narazeni na ryzyko, takie jak hatas czy
nieergonomiczne warunki pracy. Na przyktad,
pracujacy w rolnictwie, ktoérych ekspozycja na
herbicydy jest krotsza, majg nizszy poziom
narazenia. Jednakze, jezeli jednoczeSnie
stykaja sie z niedostatecznie wyposazonym
zapleczem sanitarnym (taznie) lub warunkami
zakwaterowania, ktore narazaja ich na
ekspozycje na czynniki ryzyka, efekt
krétszego czasu pracy zostanie zniwelowany
(Kachaiyaphum i in., 2010).

Wreszcie, niestandardowe formy zatrudnienia
taczy sie z wyzszym ryzykiem przemeczenia.
Podczas gdy elastyczne godziny pracy moga
poméc kobietom i mezczyznom w zach-
owaniu réwnowagi miedzy obowigzkami
zawodowymi i rodzinnymi, to wyniki badan
pokazujg, ze potencjalne korzysci r6znig sie
istotnie pomiedzy wykonywanymi zawodami
oraz w zaleznoSci od swobody pracownikéw
w ksztattowaniu czasu pracy (Beham i in.,,
2012).
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Wykres 5: Czynniki ryzyka dla bhp zwigzane z niestandardowymi formami zatrudnienia

CZYNNIKI RYZYKA

DEZORGANIZACJA BRAK UREGULOWAN

Krotkie okresy zatrudnienia, brak doswiadczenia Staba znajomos$¢ praw i obowiazkéw

Niewystarczajace programy wprowadzajace nowo pracowniczych

zatrudnionych, szkolenia i nadzor Ograniczony dostep do bhp, Swiadczen

Nieefektywne procedury i komunikacja pracowniczych

Nieefektywne zarzadzanie systemem bhp, Niestabilne warunki formalno-prawne

niezdolno$¢ organizacyjna Nieprzestrzeganie regulacji i brak systemu
kontroli nadzorczej

SKUTKI UBOCIZNE

Brak pewnosci zatrudnienia * Dodatkowe zadania, zmieniajace sie natezenie

Dtugie lub nieregularne godziny pracy pracy
Wiele miejsc zatrudnienia Utrata zarobkow, bezpieczeinstwa, uprawnien

Konflikt praca-zycie Obnizenie poziomu zdrowia i bezpieczenstwa

. . ublicznego
Nieregularne, warunkowe wynagrodzenie P g
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Organizacja czasu pracy

Wraz z rozwojem technologicznym nowe
formy organizacji czasu pracy, takie jak
telepraca, czy praca z wykorzystaniem
technologii informacyjno-komunikacyjnych
oraz elastyczny czas pracy staty sie coraz
bardziej popularne. Podczas gdy praco-
dawcy coraz czesciej wymagaja elastycznej
sity roboczej, zmieniajacy sie styl zycia oraz
przeksztatcenia rodziny powoduja, ze réwniez
wielu pracownikow oczekuje elastycznych
form zatrudnienia i organizacji czasu pracy.
Elastyczne formy zatrudnienia mogg poméc
pracownikom w utrzymaniu réwnowagi praca-
zycie, w szczegb6lnosci kobietom i mezczyznom
z obowigzkami rodzinnymi, a takze pomodc
w utrzymaniu aktywnos$ci na rynku pracy oso-
bom, ktére nie mogtyby pracowaé w innych
formach zatrudnienia, w tym starszym pra-
cownikom lub pracownikom niepetnosprawnym.
Jednakze czesto skutkujg one zacieraniem
granicy pomiedzy pracag, czasem wolnym
a innymi obowigzkami, intensyfikujgc stres
zwigzany z pracg i czasowoscig oraz prowadzac
do psychospotecznych ryzyk dla zdrowia.

Telepraca tgczona jest ze zwiekszaniem
intensywnoSci  pracy oraz wzmacnianiem
prawdopodobienstwa konfliktéw na linii praca-
zycie rodzinne. To moze z kolei negatywnie
oddziatywac na dobrostan pracownikoéw i wzrost
poziomu stresu. 41% wykonujacych prace
mobilngz zastosowaniem technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych raportuje wysoki poziom
stresu, w poréwnaniu do 25% raportujacych
wyzszy  poziom  stresu  sposréd  0séb
wykonujgcych prace w siedzibie pracodawcy.
Ma to szczegblne znaczenie, kiedy pracownicy
sg zobligowani do pracy zdomu poza normalnym
czasem pracy. Telepraca i praca z wykorzystan-
iem technologii informacyjno-komunikacyjnych
sa rowniez powigzane z zaburzeniami snu, ktére
z kolei tgczg sie z podwyzszonym poziomem
stresu (Eurofound i ILO, 2017).

Istotnym wyzwaniem zwigzanym z zapewnian-
iem bezpieczenstwa i zdrowia w pracy tym, ktérzy
pracuja z wykorzystaniem wyzej oméwionych
form zatrudnienia, jest trudnos¢ w nadzorowa-
niu pracy, ktéra jest wykonywana poza siedzibg
pracodawcy. Podczas gdy telepraca i praca
z wykorzystaniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych mogg odgrywaé istotng role
w aktywizowaniu pracownikéw starszych, kobiet
z dzie¢mi oraz 0s6b z niepetnosprawnosciami na
rynku pracy, prowadzenie szkolen i budowanie
Swiadomosci jest niezbedne dla pracujacych
na podstawie takich form zatrudnienia,
a inicjatywy rzgdowe oraz krajowe i sektorowe
uktady zbiorowe moga poméc w dostarczeniu

ramowych strategii dla telepracy i pracy z zasto-
sowaniem urzadze mobilnych (Eurofound, ILO,
2017).

Gospodarka nieformalna

Wiekszos¢ z opisanych w tym dokumencie
trendéw dotyczy sektora formalnego. Jednak
nie mozna zapominaé, ze ponad 60% zatrudni-
onych pracuje w gospodarce nieformalnej (ILO,
2016a). Pracujgcy na podstawie niestandar-
dowych form zatrudnienia sg w szczegblnosci
narazeni na ryzyko zarobkowania w nieformal-
nym sektorze gospodarki. Liczba pracownikow
zatrudnionych w sektorze nieformalnym rézni
sie w zaleznosci od rejonu $wiata. Na przyktad
nieformalne zatrudnienie dochodzi do 82%
w sektorze pozarolniczym w Azji Potudniowej,
66% w Afryce Subsaharyjskiej, 65% w Azji
Wschodniej i Potudniowowschodniej, 51% w
Ameryce tacinskiej i 45% na Bliskim Wschodzie
i w Afryce Pdtnocnej, ale tylko 10% w Europie
Wschodniej i Azji Centralnej (Vanek i in., 2014).

Zatrudnieni w sektorze nieformalnym stykajg
sie z nieregularnoScia dochodoéw i sg bardziej
narazeni na niedostateczng lub brak ochrony
prawnej i socjalnej, brak mozliwoSci reprezen-
towania przez zwigzki zawodowe i inne
formy reprezentacji pracowniczej, negocjacji
zbiorowych lub dialogu spotecznego. Ich praca
czesto nie podlega kontroli inspekcji pracy,
czynigc tych pracownikéw de facto niewidzi-
alnymi z punktu widzenia regulacji i kontroli
bhp. Poprawa bezpieczenstwa i zdrowia oraz
warunkow pracy pracownikéw w gospodarce
nieformalnej wigze sie ze zbudowaniem
strategii sformalizowania ich statusu. Srodki
poprawy bezpieczenstwa i zdrowia w pracy,
takie jak dziatania zmierzajgce do ulepsze-
nia warunkéw pracy, a takze stymulowania
wzrostu produktywnosci w mikro- i matych
przedsiebiorstwach w potgczeniu z program-
ami wzmacniania zdolnosci produkcyjnych,
moga poprawié¢ warunki pracy dla pracownikow
gospodarki nieformalnej (ILO, 2014).




Gospodarka platform internetowych
— przyktady

Jednym z istotnych czynnikbw rozwoju
Swiata pracy w ostatniej dekadzie jest
pojawienie sie gospodarki platform inter-
netowych. Platformy internetowe opieraja
sie na stronach internetowych, gdzie praca
jest przekazywana do geograficznie rozpro-
szonego ttumu pracownikéw (crowd-work)
i opartych na lokalizacji aplikacji (,apek”),
ktére przekazujg zadania do odpowiednich
regiondow geograficznych (ILO, 2018e).
Internetowe platformy pracy sga obecne
niemalze we wszystkich sektorach gos-
podarki, dziatajgc na poziomie krajowym,
regionalnym i miedzynarodowym. Obejmuja
takze bardzo szeroka game stosunkow
pracy i relacji.

Rozpatrywane z perspektywy kontroli nad
procesem pracy i bezpieczenstwa zatrud-
nienia, formy promowane jako nowe
z punktu widzenia zastosowania technologii,
czesto stanowig bardziej odformalizowang
(i gwarantujaca mniejsze poczucie
bezpieczenstwa) forme organizacji pracy
spotykang w krajach uprzemystowionych juz
na poczatku XIX wieku, czyli prace na akord
organizowang przez cechy rzemieslnicze czy
kupieckie (Garben, 2017; Hong, 2015; Risak
i Warter, 2015)

Praca z wykorzystaniem platform inter-
netowych tgczy w sobie (w pewnym sensie)
prace dorywcza, zatrudnienie przez agencje
pracy tymczasowej, prace zalezna albo
quasi-samozatrudnienie, prace wykonywang
nieformalnie, chatupnicza, zdomu lub crowd-
work. Pracaz wykorzystaniem platform
internetowych moze obejmowaé dziatania
wykonywane w sposéb cyfrowy lub manu-
alny, w domu lub poza statg siedziba, moze
wymagac wysokich lub niskich umiejetnosci,
by¢ wykonywana na miejscu lub poza
terenem,w duzej lub matej skali, czasowo lub
przez czas nieokreslony (Garben, 2017).

Obecnie udziat zatrudnienia z wykorzysta-
niem platform internetowych w catosci
zatrudnienia jest relatywnie niewielki.
Szacuje sie, ze w ten sposob pracuje od
0,5% sity roboczejw Stanach Zjednoczonych
(Farrell i Greig, 2016) do 5% w Europie
(Parlament Europejski, 2017). Jednakze
oczekuje sie, ze udziat zatrudnienia
z wykorzystaniem platform internetowych
bedzie rost, chociazby biorac pod uwage
dziatania rzadéw w krajach rozwijajacych
sie, takich jak Malezja czy Nigeria, ktére

przyjmujg strategie zachecajace do pode-
jmowania tego typu zatrudnienia (Graham
iin., 2017).

Praca z wykorzystaniem platform inter-
netowych jest czesto postrzegana jako
dodatkowe Zrédto dochoddéw, czyli jako
druga praca dla tych, ktoérzy sa nig zain-
teresowani, rzadziej jako pierwotne Zrédto
dochodéw. Moze dostarczaé nowych
mozliwosci ludziom i przedsiebiorcom.
Jednakze jest roéwniez kojarzona ze
zbytnim naciskiem na bycie nieustannie
dostepnym. Co wiecej, postrzegana jako
dodatkowe Zrédto zarobkowania, praca za
posSrednictwem platform internetowych
czesto jest uznawana za mniej ,powazng”,
a w konsekwencji na zastugujgca na
mniejszg ochrone pracy, jak tradycyjne
formy zatrudnienia (Garben, 2017; Prassl
i Risak, 2016; Berg, 2016). Ma to istotne
konsekwencje dla bezpieczenstwa i zdrowia
pracownikéw, w szczegdlnosci w zakresie
rozszerzenia na nich ochrony wynikajgcej
z bhp, a takze dla psychospotecznych kon-
sekwencji w zakresie rownowagi praca-zycie
i poczucia wtasnej wartosci pracownikéw.

Praca za posrednictwem platform inter-
netowych moze przynies¢ nowe mozliwosé
w zakresie bezpieczenstwa i zdrowia, takie
jak wzrost kontroli pracownikéw nad cza-
sem pracy oraz réwnowaga praca-zycie,
a takze sformalizowanie pracy zwyczajowo
wykonywanej w nieformalnym sektorze gos-
podarki, co moze wzmocni¢ uregulowanie
i ochrone bezpieczenstwa i zdrowia (Garben,
2017; ILO, 2018b).

Jednakze moze roéwniez prowadzié do
wielu wyzwan w zakresie bhp i powodowaé
brak bezpieczenstwa i ochrony zdrowia.
Pracownicy platform internetowych moga

Rozdziat 2. Bezpieczna i zdrowa praca przysztosci (przysztos¢ pracy): Wyzwania i mozliwosci
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doswiadczaé gorszego zarzadzania bhp
w miejscu pracy, wigczajac w to
niedostateczng ocene ryzyka. Co wiecej,
pracownicy czesto majg ograniczony lub
zamkniety dostep do tradycyjnych korzysci
wynikajacych z zatrudnienia na podstawie
umowy (ptatnych wakacji, chorobowego,
informacji na temat bhp, szkolen, ustug
wsparcia) oraz do miejsca pracy zapew-
nianego przez pracodawce, wyposazenia
oraz  Srodkéw  ochrony indywidualnej
(PPE) - dom jako miejsce pracy oraz pry-
watne wyposazenie pracownika czesto
nie spetniaja kryteriow ergonomicznych,
Srodowiskowych i standardéw bhp. W wielu
przypadkach to pracownicy sg odpowied-
zialni za wlasne bezpieczenstwo i zdrowie
oraz inne czynniki, takie jak ubezpieczenie
(Garben, 2017; EU-OSHA, 2015). Moze
to powodowaé trudnosci w regulowaniu
kwestii bhp w gospodarce platform inter-
netowych operujacych globalnie, co tylko
podkresla rosnacg potrzebe wprowadzenia
instrumentéw zarzadzania na poziomie
miedzynarodowym.

PRACA ZA POSREDNICTWEM PLATFORM INTERNETOWYCH:
WYZWANIA | MOZLIWOSCI DLA BHP

MOZLIWOSCI

» Ograniczenie przebywania w niebezpiecznym Srodowisku pracy
« Wieksza kontrola nad rownowaga praca-zycie

o Sformalizowanie pracy wykonywanej uprzednio w sektorze gospodarki nieformalnej przez przesuniecie
do sektora formalnego

WYZWANIA

« Obnizone hezpieczenstwo, zmniejszenie widocznosSci dla systemow regulacyjnych i wzrost ryzyk

 Nietypowe formy zatrudnienia i organizacji czasu pracy (ktére moga obejmowac klauzule zaprzeczajace
istnieniu stosunku zatrudnienia miedzy platforma internetowa i uzytkownikiem, regulujace status
uzytkownikow jako niezaleznych wykonawcow, oraz okreslajace status platformy jako poSrednika
zwolnionego z ponoszenia odpowiedzialnosSci)

Zarzadzajacy platforma moga tworzy¢ trudnosci w stosowaniu bhp i prawa pracy

Pracownicy rzadko maja dostep do korzysci pracowniczych zwiazanych z tradycyjnym stosunkiem
zatrudnienia (ptatnych wakaciji, ptatnego zwolnienia lekarskiego, dostepu do informacji bhp, szkolen,
ustug wsparcia) oraz do zapewnianego przez pracodawce miejsca pracy, wyposazenia i Srodkow ochrony
indywidualnej (a mieszkania prywatne jako miejsca pracy oraz prywatne wyposazenie pracownikow
rzadko spetniaja kryteria ergonomiczne, Srodowiskowe i standardy bhp)

Zarzadzanie bhp w miejscu pracy jest niedostateczne - np. ocena ryzyka jest niewystarczajaca

lub jej brak

Powszechny brak jasnego okreslenia zadan

Odpowiednia certyfikacja, wiedza i zrozumienie uregulowai prawnych jest mniej powszechne

Pracownicy sa zasadniczo odpowiedzialni za bhp i inne czynniki, takie jak ubezpieczenie.
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